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・介護保険のサービスを受けるにはどうしたらいいの？

お答えします！

        介護保険サービスをご利用になるには、まず要介護（要支援）認定を受ける必要があります。
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※急にサービスが必要になった場合は、ケアマネジャーが申請手続きを代行いたします。
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�


申請窓口は、市役所高齢福祉課および各支所です。


          ●松本市高齢福祉課      ３４－３２１４（直通）


          ●四賀支所              ６４－３１１１


          ●安曇支所              ９４－１１００


          ●奈川支所              ７９－２１２１


          ●梓川支所              ７８－３０００


          ●波田支所              ９２－８９１０


               


申請の際には以下の内容を職員からおたずねします。


          ○申請者・対象者の住所、氏名、電話番号


          ○介護が必要となったいきさつ


          ○現在の心身の状況、病名、けがの内容


          ○主治医


          ○訪問調査を希望する日時





�


高齢福祉課の訪問調査員が訪問し心身の状況調査をします。





�


介護認定がおりましたらケアマネジャーを決めましょう。





�


ケアマネジャーによるケアプランの作成。


対象者本人の心身の状態や対象者本人・ご家族の希望を踏まえ、介護や自立支援に必要なサービスの利用計画を決定します。





�


ケアプランにしたがって介護サービスを行います。











